POLITICA DE PREVENGAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E DO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO DA AGEM

1. Introdugao

A AGEM (doravante, “AGEM” ou a “Companhia”), plenamente consciente da
importancia de prevenir a utilizagdo da sociedade como instrumento para canalizar
recursos de origem ilicita ou destinados a fins criminosos, adota através da presente
Politica Corporativa de Prevengcdo do Branqueamento de Capitais e do
Financiamento do Terrorismo (doravante, a “Politica”) um compromisso firme e
explicito de tolerancia zero perante qualquer pratica que, direta ou indiretamente,
possa estar associada a pratica de crimes de branqueamento de capitais ou de
financiamento do terrorismo.

A prevencédo de tais condutas constitui um objetivo prioritario para a AGEM, n&o s6
pelas evidentes responsabilidades penais, administrativas e reputacionais que
poderiam derivar para a sociedade e para as pessoas singulares que a integram, mas
também pela obrigacéo ética e social de atuar em todo 0 momento com a maxima
integridade, diligéncia e transparéncia. O envolvimento da Companhia em atividades
delituosas desta natureza seria incompativel com os seus principios e valores
corporativos, afetaria gravemente a confianga de clientes, fornecedores e autoridades,
e comprometeria a sua prépria viabilidade empresarial.

Por conseguinte, a AGEM declara expressamente que nao tolerara a participagao,
direta ou indireta, voluntaria ou por omissao, em qualquer atividade que possa dar
origem a um processo de branqueamento de capitais, entendido este como o processo
através do qual se procura dar aparéncia de legalidade a recursos econdmicos de
origem delituosa, nem em atividades relacionadas com o financiamento do terrorismo,
consistindo esta em fornecer, recolher ou utilizar fundos com a finalidade de cometer
atos terroristas ou para serem utilizados, total ou parcialmente, por organizagbes
terroristas.

A presente Politica € adotada em cumprimento da Lei 10/2010, de 28 de abril, de
prevencao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, do seu
Regulamento aprovado pelo Real Decreto 304/2014, de 5 de maio, bem como das
Diretivas (UE) 2015/849 e 2018/843 e das Recomendagbdes do Grupo de Agéao
Financeira Internacional (GAFI/FATF). Alinha-se ainda com as exigéncias do artigo
31.° bis do Cédigo Penal espanhol em matéria de responsabilidade penal das pessoas
coletivas e com a Norma UNE 19601:2025 sobre sistemas de gestdo de compliance
penal, configurando-se como um elemento essencial do Sistema de Compliance Penal
da AGEM.

O Administrador Unico da AGEM, como 6rgdo maximo de governo da sociedade,
assume a responsabilidade ultima pela aprovacgao, implementagdao, acompanhamento



e melhoria continua desta Politica, cujo cumprimento sera obrigatorio para todos os
colaboradores, diretores, representantes e terceiros que atuem em nome ou por conta
da Companhia ou que, pela natureza da sua relagdo comercial ou contratual, possam
implica-la em riscos de branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo.

2. Objeto e objetivos da Politica

A presente Politica tem por objeto estabelecer um quadro normativo interno, coerente,
uniforme e eficaz, destinado a prevenir, detetar e, sendo caso disso, comunicar
qualquer operagao, relagcdo ou conduta que possa estar relacionada com o
branqueamento de capitais ou o financiamento do terrorismo.

Em cumprimento da legislagdo em vigor e dos padrdes internacionais aplicaveis, a
AGEM prossegue, através desta Politica, os seguintes objetivos fundamentais:

Em primeiro lugar, garantir que todas as operagdes econdmicas, comerciais e
financeiras em que a Companhia participe se desenvolvam com plena transparéncia,
rastreabilidade e sujei¢ao a legalidade, de modo que em nenhum caso possam servir,
ainda que involuntariamente, para canalizar recursos ilicitos ou destinados a fins
delituosos.

Em segundo lugar, estabelecer procedimentos internos de diligéncia devida para a
adequada identificacdo e conhecimento de clientes, fornecedores, contratados,
intermediarios e parceiros de negocio, a fim de verificar a sua honorabilidade,
reputacao, capacidade financeira e, sendo caso disso, a licitude da origem dos fundos
que geram ou transferem no ambito das suas relagdes com a AGEM.

Do mesmo modo, a Politica tem como objetivo definir mecanismos claros e eficazes de
detegao e comunicacgao de operagdes suspeitas, de forma que qualquer colaborador,
diretor ou terceiro vinculado a Companhia disponha de canais internos seguros,
confidenciais e protegidos para alertar de imediato sobre factos ou indicios que
possam ser contrarios a normativa aplicavel.

Finalmente, a presente Politica visa fomentar uma cultura corporativa de prevencgao e
cumprimento em matéria de branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo, garantindo que todos os membros da AGEM recebem a formacgéo
adequada, conhecem as suas obrigagdes legais e internas e atuam com a maxima
diligéncia no exercicio das suas fungoes.

3. Ambito de aplicagio e sujeitos obrigados

A Politica sera de cumprimento obrigatério para a AGEM enquanto sociedade-mae,
para todas as suas filiais e delegagdes, tanto em Espanha como no estrangeiro, para o
Administrador Unico, o Compliance Officer, a totalidade dos colaboradores, diretores e
representantes da Companhia, bem como para todos os terceiros — fornecedores,



contratados, intermediarios, agentes comerciais, parceiros estratégicos — cujas
atividades, pela sua natureza ou volume, possam implicar riscos de branqueamento
de capitais ou financiamento do terrorismo para a AGEM.

Todos estes sujeitos deverdo atuar no ambito desta Politica com diligéncia,
integridade e transparéncia, assumindo expressamente a obrigacdo de colaborar na
aplicacdo dos procedimentos internos de diligéncia devida, detecdo de riscos,
formagao e comunicagao de operagdes suspeitas nela previstos.

4. Principios orientadores

A atuacdo da AGEM em matéria de preveng¢ao do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo inspira-se numa série de principios orientadores que
constituem a base ética, juridica e operacional desta Politica, garantindo a sua correta
aplicacdo em todos os niveis da organizagdo e em todas as jurisdicdes onde a
Companhia desenvolve a sua atividade.

Em primeiro lugar, o principio da legalidade impde a obrigacdo de cumprir
estritamente todas as disposi¢des contidas na Lei 10/2010, no seu Regulamento de
desenvolvimento e nas Diretivas europeias aplicaveis, bem como as recomendacdes
dos organismos internacionais competentes, como o Grupo de Agédo Financeira
Internacional (GAFI), o Fundo Monetario Internacional ou o Banco Central Europeu, na
medida em que estas possam afetar as operagdes, produtos ou servicos da
Companhia.

O principio da diligéncia devida exige a aplicagdo de controlos proporcionais ao
risco, baseados numa adequada identificagdo, verificagdo e acompanhamento de
clientes, fornecedores e parceiros de negdcio, especialmente nos casos em que
existam fatores que aumentem a exposicao a operagdes potencialmente ilicitas, tais
como a presenga em jurisdigdes de alto risco, a complexidade financeira da operagao
ou a utilizagdo de numerario em montantes significativos.

Por sua vez, o principio da preven¢ao obriga a Companhia a adotar medidas
organizativas, formativas e tecnoldgicas destinadas a evitar, antes que se
materializem, quaisquer operagdes suscetiveis de serem utilizadas com fins de
branqueamento ou financiamento do terrorismo, garantindo uma resposta precoce e
eficaz face a detegao de riscos.

O principio da transparéncia e rastreabilidade implica que todas as operagdes
econdmicas, financeiras e comerciais em que a AGEM participe deverao ser
registadas, documentadas e conservadas de acordo com a normativa em vigor, de
modo a poderem ser objeto de verificagdo, auditoria e, sendo caso disso, comunicagao
as autoridades competentes sem demoras indevidas.



O principio da colaboracgao ativa consagra a obrigacdo da AGEM de cooperar de
forma leal e diligente com as autoridades judiciais, policiais e administrativas, em
particular com o Servigo Executivo da Comissao de Prevencao do Branqueamento de
Capitais e Infragbes Monetarias (SEPBLAC), facilitando a comunicagédo imediata de
operacoes suspeitas e o fornecimento da informacao e documentagao que |lhe seja
solicitada no exercicio das suas funcdes legais.

Finalmente, o principio da confidencialidade e prote¢ao do denunciante garante
que toda a comunicacao interna relativa a operagdes suspeitas ou a incumprimentos
desta Politica sera tratada com a maxima reserva e seguranga, proibindo-se
expressamente qualquer tipo de represalia, sancdo ou tratamento discriminatério
contra quem realize de boa-fé tais comunicagdes, em consonancia com o disposto na
Lei 2/2023 e na Diretiva (UE) 2019/1937 relativa a protegdo das pessoas que
denunciem infragdes normativas.

5. Medidas de diligéncia devida e controlo interno

A AGEM implementara um Sistema de Diligéncia Devida que compreendera a
identificacdo, verificagdo e acompanhamento continuo de todos os clientes,
fornecedores, contratados, intermediarios e parceiros de negécio com os quais a
Companhia estabeleca relagbes comerciais ou profissionais que envolvam operacdes
econdmicas ou financeiras relevantes.

A identificacdo formal das pessoas singulares e coletivas com as quais a AGEM se
relacione incluira, no minimo, a obtencao e verificagdo do seu nome, denominacao
social, domicilio, atividade, titularidade real, estrutura societaria e, sendo caso disso, a
existéncia de pessoas politicamente expostas (PEPs) vinculadas direta ou
indiretamente a operacao ou relagédo comercial.

O cumprimento do principio “conhega o seu cliente” (KYC) implicara a obrigacéo de
obter informacgao suficiente e fiavel sobre a natureza da atividade profissional ou
empresarial do cliente ou fornecedor, a origem licita dos fundos, a finalidade e
natureza da relagdo comercial e qualquer outro dado relevante para avaliar o risco de
branqueamento ou financiamento do terrorismo associado a operacado ou relagéo
contratual.

Nos casos em que concorram fatores de risco agravado, tais como operacdes
transfronteiricas complexas, utilizacdo de estruturas fiduciarias, presenca em
jurisdicdes nao cooperantes, montantes de valor invulgarmente elevado ou
envolvimento de pessoas politicamente expostas, a AGEM aplicara medidas
reforcadas de diligéncia devida, que incluirdo verificagdes documentais adicionais,
pedidos de informacdo complementar, autorizacdes prévias do Administrador Unico e
acompanhamento especifico por parte do Compliance Officer.



Todas as operacgbes estarao sujeitas a monitorizagao continua, a fim de detetar
padrées invulgares, transag¢des atipicas ou comportamentos que se afastem da
operativa habitual do cliente, fornecedor ou parceiro comercial. Essa monitorizagcao
apoiar-se-a em ferramentas tecnoldgicas e na revisdo periddica da informagéo
disponivel, assegurando a sua atualizacdo constante e a sua coeréncia com a
evolucao da relacdo comercial ou contratual.

6. Procedimentos de identificagcao, comunicagao e colaboragiao com as
autoridades

Quando qualquer colaborador, diretor ou terceiro vinculado a AGEM tenha indicios,
suspeitas ou conhecimento de que uma operagao, relagdo comercial ou transagao
possa estar relacionada com o branqueamento de capitais ou o financiamento do
terrorismo, tera a obrigagao imediata de o comunicar de forma confidencial e segura
ao Compliance Officer, através dos canais internos habilitados para o efeito.

O Compliance Officer, apds receber a comunicagao, avaliara com urgéncia a operagao
ou transacgao suspeita, podendo solicitar informagao adicional as areas envolvidas e
adotando, se necessario, medidas cautelares como a paralisacdo temporaria da
operacao até completar a revisao interna.

Se, na apreciacdo do Compliance Officer e do Administrador Unico, a operacéo
apresentar indicios razoaveis de estar relacionada com o branqueamento de capitais
ou o financiamento do terrorismo, a AGEM procedera a sua comunicagao imediata ao
SEPBLAC, em conformidade com o previsto na Lei 10/2010 e na sua normativa de
desenvolvimento, fornecendo toda a documentagdo e informacao disponivel e
colaborando de forma leal e diligente com esse organismo e com as autoridades
judiciais ou policiais que possam assumir a investigacao.

Em nenhum caso a comunicacao interna ou externa de operagdes suspeitas podera
implicar o incumprimento do dever de confidencialidade que protege o denunciante,
nem dara lugar a represalias laborais, contratuais ou profissionais contra quem tenha
efetuado a denuncia de boa-fé, ainda que os factos comunicados ndo venham
finalmente a confirmar-se.

7. Obrigacgao individual de controlo e verificagao prévia de operagoes

Além do sistema geral de prevencgéo, supervisédo e controlo estabelecido nesta Politica
e das fungdes atribuidas ao Administrador Unico e ao Compliance Officer, impde-se a
todo o colaborador ou diretor da AGEM que receba, processe, autorize ou execute
pagamentos, transferéncias ou operagdes econdmicas ou financeiras de qualquer
natureza a obrigagao individual de verificagdo prévia e diligente de cada
transagao antes da sua tramitacéo ou contabilizagao.



Esta obrigacdo tem como finalidade estabelecer um primeiro nivel de controlo
descentralizado, no ponto mais préximo da operagao concreta, de modo que nenhum
pagamento ou transferéncia possa ser executado sem que a pessoa diretamente
responsavel pela sua tramitacdo tenha comprovado, sob a sua responsabilidade
profissional, que nao existem elementos objetivos que fagam suspeitar da sua origem
ilicita, da sua falta de justificacdo econémica ou do seu eventual vinculo com
atividades delituosas ou com o financiamento do terrorismo.

A verificagao individual compreendera, pelo menos, a comprovacao de:

- Aidentidade do ordenante e do beneficiario, cotejando a sua coeréncia com a
informacé&o contratual ou comercial disponivel.

- A congruéncia do montante e do conceito da operagdo com a natureza e os
antecedentes da relacido comercial existente.

- A consisténcia e suficiéncia da documentagao justificativa, incluindo faturas,
contratos, ordens de pagamento e qualquer outro suporte comprovativo.

- A auséncia de indicios de irregularidade, tais como pagamentos a ou
provenientes de jurisdigdes de risco, estruturas societarias opacas, uso de
numerario em montantes invulgares ou fracionamento injustificado de
operacgoes.

Se, durante esta verificagdo individual, a pessoa responsavel detetar qualquer
anomalia, incongruéncia ou indicio suspeito, estara obrigada a paralisar cautelarmente
a operacao e a comunicar a incidéncia de forma imediata e confidencial ao Compliance
Officer através do canal habilitado, abstendo-se de proceder a sua execugdo até
receber instrugcdes expressas em sentido contrario.

A omisséao desta verificagao prévia, a tramitacdo de operagdes sem a devida diligéncia
ou a falta de comunicacgao de indicios suspeitos constituirdo uma infragao grave da
presente Politica, podendo dar lugar a adogao de medidas disciplinares ou contratuais,
sem prejuizo das eventuais responsabilidades administrativas ou penais em que se
possa incorrer em caso de pratica de ilicitos.

Todas as operagdes verificadas deverdao ficar documentadas e registadas nos
sistemas internos da AGEM, deixando constancia expressa da identidade da pessoa
que realizou a verificagao, a data e hora da mesma, as incidéncias detetadas e, sendo
caso disso, as comunicacdes efetuadas ao Compliance Officer ou as autoridades
competentes.

Com este mecanismo, a AGEM reforga de forma efetiva o seu compromisso com a
prevencao ativa do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo,
assegurando que a diligéncia devida nao se limita a supervisdo centralizada, mas
antes permeia todas as fases e niveis da atividade operacional e financeira da
Companhia.



8. Formacao e sensibilizagao do pessoal

A eficacia do sistema de prevencgao do branqueamento de capitais e do financiamento
do terrorismo depende em grande medida do nivel de conhecimento, sensibilizagao e
capacitacdo de todas as pessoas que integram a AGEM. Por este motivo, a
Companhia implementara um programa de formagao continua dirigido a todos os
seus colaboradores, diretores e colaboradores externos, adaptado a natureza das
suas fungdes, ao grau de responsabilidade que detenham e a exposi¢gdo ao risco
inerente aos seus postos de trabalho.

A formagao abrangera ndo s6 os aspetos legais e regulamentares da prevengéo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, mas também a
aplicagao pratica dos procedimentos internos, incluindo a identificagao de operacdes
suspeitas, a utilizagdo do canal de comunicagao habilitado, a documentacgao exigida e
as obrigacgdes de confidencialidade e colaboragdo com as autoridades competentes.

O Compliance Officer sera o responsavel por conceber e coordenar os programas
formativos, assegurando a sua atualizacdo peridédica de acordo com a evolugao
normativa, as diretrizes dos organismos supervisores e as ligdes aprendidas de
auditorias, inspecdes ou investigagdes internas.

Os cursos, workshops e sessdes formativas ficardo documentados através de registos
de assiduidade e avaliagbes de aproveitamento, a fim de comprovar, perante
eventuais inspegdes ou processos judiciais, que a AGEM cumpriu a sua obrigagéo
legal de formar adequadamente o seu pessoal nesta matéria.

A formacao sera obrigatdria para todo o pessoal, sendo ainda incluida no processo de
acolhimento dos novos colaboradores e na contratagdo de terceiros cuja atividade
possa acarretar riscos em matéria de prevengao do branqueamento de capitais ou do
financiamento do terrorismo.

9. Regime disciplinar e consequéncias do incumprimento

O incumprimento das obrigagdes decorrentes da presente Politica, da Lei 10/2010 e
da sua normativa de desenvolvimento sera considerado uma infragcao grave das
normas internas da AGEM e podera dar lugar a adogado de medidas disciplinares,
contratuais ou legais, em funcdo da natureza, gravidade e relevancia da conduta
detetada.

No caso dos colaboradores e diretores da Companhia, as infragées serao sancionadas
de acordo com o previsto na legislagdo laboral em vigor, na convengao coletiva
aplicavel e no regime disciplinar interno da AGEM, podendo consistir em
admoestacdes escritas, suspensdes de fungcbes e vencimento ou, nos casos mais
graves, a cessagao da relagao laboral, sem prejuizo da eventual responsabilidade civil
ou penal em que possa incorrer o infrator.



Relativamente aos terceiros contratados, fornecedores ou parceiros de negécio, o
incumprimento desta Politica constituira causa de resolugao imediata da relacéo
contratual, independentemente das acbes legais que a AGEM possa exercer para
reclamar danos e prejuizos, bem como da obrigagcdo de informar as autoridades
competentes quando existam indicios da pratica de ilicitos penais.

Todas as medidas disciplinares e contratuais adotadas respeitarao os principios de
proporcionalidade, legalidade e respeito pelos direitos fundamentais, garantindo
sempre o direito de audiéncia e defesa do presumivel infrator e a documentagao
escrita de todo o processo sancionatorio.

10. Supervisao, acompanhamento e controlo interno

O Compliance Officer, sob a supervisdo direta do Administrador Unico, sera
responsavel por verificar a correta implementacao e cumprimento desta Politica, bem
como por avaliar periodicamente a eficacia dos procedimentos internos de prevengao
do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

Para este fim, elaborara um Plano Anual de Supervisao e Auditoria que incluira
revisdes periodicas do Mapa de Riscos, verificagdes sobre a adequacdo dos
procedimentos internos, analise de operagdes invulgares ou suspeitas e avaliagdes do
grau de formacéo e sensibilizacdo do pessoal.

Os resultados das auditorias internas, bem como as denuncias recebidas através do
canal habilitado, as medidas adotadas e as eventuais incidéncias detetadas serao
compilados em relatérios periédicos que o Compliance Officer apresentara ao
Administrador Unico, que adotara as decisdes necessarias para reforcar o sistema de
prevencgao e assegurar a sua melhoria continua.

Do mesmo modo, sempre que ocorram alteragcdes normativas relevantes,
modificagdes na estrutura societaria, abertura de novas filiais em jurisdi¢des de risco
ou incidentes significativos em matéria de prevengao do branqueamento de capitais ou
do financiamento do terrorismo, o Compliance Officer propora a revisdo imediata da
Politica, garantindo a sua permanente adequacao a legislagéo aplicavel e as melhores
praticas internacionais.

11. Aprovacgao, entrada em vigor e atualizagao

A presente Politica sera formalmente aprovada pelo Administrador Unico da AGEM,
que assume a responsabilidade ultima pela sua implementacgao efetiva, pela dotacao
dos recursos humanos, tecnolégicos e financeiros necessarios ao seu cumprimento, e
pela supervisdo do sistema de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo.



Uma vez aprovada, a Politica entrara em vigor na data indicada no acordo de
aprovacgao e sera de cumprimento obrigatorio para todos os colaboradores, diretores,
representantes e terceiros vinculados a Companhia, sem excegao.

A Politica sera objeto de revisao periddica pelo menos uma vez por ano, ou com maior
frequéncia quando tal seja exigido por alteragdes legislativas, recomendagdes das
autoridades competentes, modificagbes na estrutura ou atividade da AGEM, ou
quando se detetem deficiéncias na sua aplicagao pratica.

Qualquer alteracdo ou atualizagdo da Politica serda igualmente aprovada pelo
Administrador Unico e comunicada de forma imediata a todos os destinatarios,
garantindo a sua plena acessibilidade através da intranet corporativa, do sitio Web da
AGEM e dos processos de formacéao interna correspondentes.

Anexo | — Procedimento Operativo de Prevencao do Branqueamento de
Capitais e do Financiamento do Terrorismo

A fim de assegurar a correta aplicagao e operacionalidade da Politica de Prevengao do
Branqueamento de Capitais e do Financiamento do Terrorismo (PBC/FT) da AGEM,
implementa-se o seguinte procedimento interno obrigatério, que estabelece as
responsabilidades, medidas e controlos especificos a cumprir no desenvolvimento de
relacbes e operagdes com clientes, fornecedores, intermediarios e parceiros de
negdcio.

1. Identificagao e Verificagao de Clientes e Terceiros (KYC/KYB)
1.1. Obrigacao de Identificagao

Antes de formalizar qualquer operacdo ou relagdo comercial relevante, devera
verificar-se a identidade completa da pessoa singular ou coletiva mediante a obtencgao
da seguinte documentagdo minima:

- Pessoas coletivas: Escritura de constituigdo, dados registais, estatutos
atualizados, NIF, estrutura societaria, identificagdo dos titulares reais e
declaracao de atividade.

Pessoas singulares: Documento de identificagdo valido (BI/CC, titulo de
residéncia ou passaporte), domicilio e atividade profissional ou empresarial.

1.2. Verificagao da Titularidade Real
Em toda a relagdo com sociedades, fundagdes ou outras estruturas juridicas, sera
obrigatério verificar a identidade das pessoas singulares que controlam direta ou

indiretamente mais de 25% do capital ou dos direitos de voto, ou que exercem controlo
por outros meios.

1.3. Revisdo de Antecedentes



Sera realizada uma verificagdo basica de antecedentes reputacionais, sancionatorios
e de titularidade da entidade em bases de dados publicas e listas de sang¢des (por
exemplo, listas da UE, ONU ou GAFI), incluindo a identificacdo de Pessoas
Politicamente Expostas (PEPSs).

2. Classificagao do Risco de Terceiros

A adequada classificacédo do risco associado a clientes, fornecedores, intermediarios
financeiros e parceiros comerciais constitui uma ferramenta essencial para prevenir
situacdes que possam envolver a AGEM em atividades de branqueamento de capitais
ou financiamento do terrorismo. Esta avaliagdo basear-se-a numa abordagem
baseada no risco (“risk-based approach”), considerando tanto caracteristicas
intrinsecas do terceiro como da operacao e do ambiente geografico.

2.1. Fatores de avaliagao do risco
a) Risco inerente ao cliente ou terceiro

- Natureza juridica: empresas com estruturas societarias complexas ou recentes,
sem histdrico operativo prévio ou com objeto social amplo ou ambiguo.

« Atividade econdmica desenvolvida: setores de risco como comércio externo,
consultoria financeira, importagao/exportagao, fundacgdes, imobiliarias, etc.

- Estrutura societaria opaca: uso de fiducias, trusts, contas fiduciarias ou
beneficiarios desconhecidos.

- Histdrico reputacional: presenga em bases de dados de sangdes, aparicado em
meios de comunicacgao por escandalos financeiros, declaragdes de insolvéncia
ou faléncia.

b) Risco associado a relagao comercial

- Volume e natureza das operagdes: contratos com valores significativos,
operagodes invulgares ou pagamento em instrumentos n&o rastreaveis.

- Duracédo e frequéncia: contactos ocasionais ou intermitentes representam
maior risco do que relagdes continuadas, com histérico transparente.

- Método de pagamento: o uso de numerario, criptomoedas, cheques ao portador
ou contas em jurisdicdes opacas eleva o nivel de risco.

c) Risco geografico
- Paises incluidos em listas negras ou cinzentas do GAFI, com elevados indices
de corrupgao, ou onde operam organizagdes criminosas ou terroristas.
- Jurisdi¢gbes sancionadas pelas Nag¢des Unidas ou pela Unido Europeia.

2.2. Categorias de risco



Com base na avaliagao anterior, o terceiro sera classificado numa das seguintes
categorias:

- Risco Baixo: entidades publicas, fornecedores recorrentes, empresas com
praticas consolidadas, verificagbes documentais completas e atividade
justificada.

- Risco Médio: terceiros novos sem historico prévio com a AGEM, operacdes
unicas relevantes ou clientes com atividade transnacional justificavel.

- Risco Alto: sujeitos localizados em paises de alto risco, PEPs, operagbes com
estruturas de propriedade complexas ou pagamentos em numerario ou opacos.

Para os terceiros classificados como risco alto, serdo aplicadas medidas refor¢cadas e
autorizacoes escalonadas.

3. Medidas de Diligéncia Devida

A diligéncia devida tem como objetivo verificar a identidade e a atividade do terceiro,
garantir a licitude da origem dos fundos e da operacéo, e detetar possiveis riscos de
branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo antes da formalizacéo da
relagdo comercial.

3.1. Diligéncia Devida Normal
Aplicavel a terceiros com um perfil de risco baixo ou médio. Incluira:

- Verificagdo documental completa.

- Realizacado de uma verificacao inicial das listas de sanc¢des.

- Confirmacao da finalidade e do volume esperado da relagdo comercial.
- Avaliagao dos dados fiscais e contabilisticos disponiveis.

- Revisdo da coeréncia entre a operacao projetada e a atividade habitual do
terceiro.

3.2. Diligéncia Devida Reforgcada

Sera obrigatodria para terceiros classificados como de risco alto ou quando ocorram
fatores agravantes (operacbes superiores a 50.000 €, estruturas fiduciarias,
pagamentos em numerario).

Documentagao Adicional Obrigatéria

- Certificados bancarios de origem dos fundos.
- Declaracbdes sobre titularidade real e beneficiarios finais.
- Verificagao notarial ou bancaria em estruturas fiduciarias.

Autorizagao e Supervisao Reforgada



- Revisdo completa prévia de toda a documentacéo pelo Compliance Officer.
- Aprovacdo prévia do Administrador Unico.
« Incorporagao de clausulas adicionais de controlo e compliance nos contratos.

Controlos Adicionais

- Acompanhamento periddico trimestral do volume e natureza da relagao.

- Monitorizacdo continua das operacdes executadas e das alteragdes de
circunstancias.

- Solicitagao de atualizacdo documental anual.

3.3. Isencao de Obrigacoes de Diligéncia
Podera aplicar-se em casos justificados como relagdes com:

- Administracbes publicas ou entidades financeiras sujeitas a normativa de
supervisio.

- Empresas cotadas com informagao de acesso publico comprovada.

4. Acompanhamento Continuo de Operacoes

- Todas as transagbes deverao ser revistas para detetar indicios de
irregularidade.

- Operagdes com montantes superiores a 50.000 € ou que envolvam contas
bancarias de terceiros em paises de alto risco deverdo receber especial
atencao.

- Devera documentar-se qualquer desvio da atividade prevista e comunica-lo ao
Compliance Officer.

5. Comunicacao de Operagoes Suspeitas

« Qualquer colaborador que observe indicios de branqueamento ou
financiamento do terrorismo devera comunica-lo de forma imediata e
confidencial ao Compliance Officer através do canal ético.

- O Compliance Officer avaliara o caso e, sendo caso disso, comunicara a
operacao ao SEPBLAC.

- Fica proibida a revelagcdo ao cliente ou terceiro da existéncia de uma
investigacao interna ou comunicagao externa (“proibi¢cao de tipping-off”).

6. Obrigagao de Formagao

A AGEM garantira formacao inicial, anual e a cada alteragdo normativa aos seus
colaboradores em matéria de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo, com incidéncia nas areas mais expostas (administracao,
compras, vendas, contratos internacionais, finangas).



7. Conservagao de Documentagao

Toda a documentagcdo obtida em aplicacdo deste procedimento devera ser
conservada durante um minimo de 10 anos, tal como estabelece a Lei 10/2010 e 0 RD
304/2014.

8. Revisao do Procedimento

Este Anexo sera revisto a cada 12 meses pelo Compliance Officer, ou antes se
ocorrerem alteragdes na legislacdo aplicavel, recomendag¢des de organismos
supervisores, ou incidéncias operacionais.



